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RESUMEN

El objetivo fue analizar las concepciones tedricas actuales que otorgan validez a la formulacion de un modelo
de gestion educativa para la interculturalidad e inclusividad en Colombia. Se aplicé una investigacién descriptiva;
con disefio documental y método cualitativo. Los hallazgos que otorgan validez a la formulacion de un modelo
de gestidon educativa para la interculturalidad e inclusividad en el pais estan relacionados con la diversidad
cultural, inclusion de etnias, desarrollo de derechos individuales, procesos de gestion educativa, planeacion y
organizacion. No se observaron hallazgos con adaptaciones curriculares, habilidades politico-organizativas,
liderazgo pedagdgico, mejoramiento institucional, responsabilidad familia, sociedad- Estado y calidad educativa.
Palabras clave: Modelo de gestion educativa, Interculturalidad, Inclusividad, Colombia.

ABSTRACT

The objective was to analyze the current theoretical conceptions that give validity to the formulation of an
educational management model for interculturality and inclusiveness in Colombia. A descriptive research was
applied; with documentary design and qualitative method. The findings that lend validity to the formulation of an
educational management model for interculturality and inclusiveness in the country are related to cultural
diversity, inclusion of ethnic groups, development of individual rights, educational management processes,
planning and organization. No findings were observed with curricular adaptations, political-organizational skills,
pedagogical leadership, institutional improvement, family, society-state responsibility and educational quality.
Key words: Educational management model, Interculturality, Inclusiveness, Colombia.
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INTRODUCCION

Para los sistemas educativos buscar equidad educativa derribando las barreras a la
movilidad social, es una propuesta internacional promovida por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2021) porque este organismo
detalla disposiciones sobre la necesidad que tienen las escuelas de consolidar los
principios de equidad e inclusién; para contribuir con la calidad de la educacion y el
fortalecimiento de la identidad cultural.

De la misma manera, este objetivo lo es para la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) una vez que
plantea la exigencia de traducir situaciones de desmejora en practicas de gestion
educativa para atender la diversidad mediante una Educacion para Todos donde se
prospere la inclusidn y se trabaje por erradicar la exclusion.

En Latinoamérica, la implementaciéon de estas disposiciones en la practica ha sido
insuficientes precisandose que la falta de estrategias para la implementacion
efectiva de las mismas deja a las comunidades étnicas en una posicidon
desfavorecida en el sistema educativo con respecto a sus derechos individuales y
a la incorporacién de contenidos asociados a la diversidad en todos los niveles
(Calderén y Mosquera, 2024).

En Colombia, las comunidades étnicas carecen de la consolidacién de rutas de
correspondencia e intercambios culturales para que cada institucion educativa de
forma auténoma decida por la preservaciéon del patrimonio cultural alrededor de una
educacioén inclusiva; la promocién de aprendizajes a lo largo de toda la vida,
independientemente de la clase social, género, sexualidad, origen étnico o
capacidades fisicas y mentales de los estudiantes (Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia/UNICEF, 2020).

Habria que considerar necesariamente que en el pais la Ley General de Educacion
de Colombia, conocida como la Ley 115 (1991, articulo 8) estipula una educacion
inclusiva y respetuosa de la diversidad étnica y cultural, la Ley 1381 de (2010,
articulos 1 y 2) establece la obligacion de velar por el reconocimiento, proteccion y
desarrollo de los derechos linguisticos, individuales y colectivos de los grupos
étnicos; y que ademas, el Decreto 1075 (2015) entre sus fines plantea una gestion
educativa adaptada a las condiciones del contexto mediante la gestion de la
planificacion, organizacién, direccién y evaluacion de los procesos educativos.
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Pese al marco regulatorio que el sistema educativo colombiano posee, la celeridad
de modelos de gestion educativa para atender la interculturalidad e inclusividad es
desventajoso revelando que; en el ultimo censo, el 17.4% de la poblacién
colombiana se ha visto afectada por desplazamientos internos, movimientos
migratorios y cambios demograficos que demandan una gestion educativa flexible,
adaptable equitativa y de calidad que responda a las necesidades especificas de
cada territorio (Agencia de la Organizacion Internacional para Refugiados, ACNUR,
2022.1).

Hasta ahora, el prondstico sugiere la puesta en practica de una concepcion
epistémica, axiolégica, pedagdgica y politico-organizativa para constituir
instituciones educativas inclusivas prometedoras de acceso a la participacion,
razonamiento y entusiasmo para desarrollar modelos de mejora equilibrados con la
mision institucional con base en ofertas inclusivas que garanticen homogeneidad,
heterogeneidad y calidad educativa (Gamboa, Terré, Maldonado y Quiroz, 2024).

En tal sentido, la investigadora tiene por interés preguntarse: ;Cuales son las
concepciones teoricas actuales que otorgan validez a la formulacién de un modelo
de gestion educativa para la interculturalidad e inclusividad? Con el propésito de
analizar las concepciones tedricas actuales que otorgan validez a la formulacion de
un modelo de gestion educativa para la interculturalidad e inclusividad en Colombia.

FUNDAMENTACION TEORICA

MODELO DE GESTION EDUCATIVA PARA LA
INTERCULTURALIDAD E INCLUSIVIDAD

Conforme senalan Tirado y Heredia (2022), los Modelos de Gestion Educativa
(MGE) en la practica evidencian el liderazgo pedagdgico del personal directivo
considerandose este un factor clave para concebir y concretar una efectiva gestion
educativa hacia la perfeccion de los programas y proyectos de innovacion curricular.
Ademas, son expresion grafica y detallada de la busqueda por el mejoramiento, la
motivacion y el desarrollo personal propio de sus planificadores y beneficiarios
(Ramirez y Pefia, 2022).

Para Villalobos (2023), la naturaleza de un modelo de gestion educativa intercultural
contempla todos los pasos esenciales que conforman un proyecto de trabajo
gerencial; constituyendo la base y condicion para el desarrollo, valoracién y atencion
a la diversidad, asi como para la promocién y prevencion orientadas a fortalecer una
cultura de vida desde una vision humanista, con un fuerte componente de
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responsabilidad y corresponsabilidad entre la familia, la sociedad y el Estado. Esto
se traduce en la implementacién de buenas practicas educativas que favorecen la
inclusividad (Bechara, 2019).

De acuerdo con Gamboa et al (2024), un modelo de gestion educativa para la
interculturalidad e inclusividad, es una herramienta de gestion para la practica
reflexiva que abarca el conjunto de razones y el porqué de las mismas; una
estructura emergente que surge de las habilidades de gestion directiva con una
diversidad de funciones y adaptaciones curriculares donde se ponen de manifiesto
las bases del Proyecto educativo Institucional, la cultura de liderazgo, el respeto a
las diferencias como elemento de enriquecimiento profesional y el conocimiento
necesario para la mejora institucional.

El modelo de gestion educativa para la interculturalidad e inclusividad, segun Garcia
y Chen (2024), es una representacion de acciones gerenciales establecidas para el
ejercicio de practicas pedagdgicas relacionadas con el cumplimiento de objetivos
curriculares y sociales de inclusion, la participacion activa, cultural e inclusiva; y
administrativas relacionadas con gestionar la politica institucional, los principios de
colaboracion, participacion e integracion, el fortalecimiento de valores y creencias
para la calidad educativa, la ampliacidon de la oferta educativa sobre la gestion de
procesos inclusivos diversos, cuyo componente gerencial sugiere “armonizar
recursos institucionales tanto fisicos como humanos, financieros y curriculares”.

Todo modelo de gestion escolar debera estar asociado a un paradigma educativo
establecido por los responsables de su planeacion y ejecucién, en efecto, un Modelo
de Gestidén Educativa (MGE) sistematiza parte de la estructura humana, fisica y
financiera de la institucion educativa, define y establece funciones, roles como
también beneficiarios, cronogramas en tiempo y recursos especificos (Juarez,
Ramos y Segovia, 2024); son producto de la sistematizacién de los procesos de
formacion y resultados del aprendizaje, disefados para ser conformados por
directivos, docentes, personal administrativo, estudiantes, soportes de
mantenimiento, padres, representantes y lideres de la comunidad educativa, se
organizan para ser ejecutados en etapas segun la planeacion, coordinacién y control
de las actividades previstas (Rugel, Estévez y Jamariz, 2023)

Para Garcia-Segura y Agudo-Jurado (2024, p.34), la interculturalidad como enfoque
formativo propone un modelo de gestion educativa desde la diversidad intercultural
que penetra en traer a la luz el didlogo entre una diversidad de cultural con la
finalidad de romper el dafo moral que generan las practicas discriminatorias que
han reconocido como “racismo, la xenofobia y la homofobia”; asegurando que el
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intercambio oral entre colectivos culturales en espacios pedagogicos para la
democracia, justicia e igualdad contribuyen a abrir escenarios para el conocimiento,
insercion y alineacion social de los colectivos de aprendizaje conduciéndoles hacia
una convivencia intercultural. Mientras que para Pedrero, Moreno y Moreno (2017),
implica el respecto y focalizacién de la cultura de la diversidad en términos de
conocimiento.

Las dimensiones que dibujan el enfoque formativo sobre la interculturalidad tienen
connotacion cognitiva, actitudinal, ética, emocional, procedimental, conciliadora y
técnico-pedagogica. Estan referidas a lo que se desea consolidar a partir de la
informacion cultural; asi como, a las caracteristicas de las personas, la preferencia
moral con relacion a las diferencias de tipo cultural, la coexistencia en la diversidad
de identidades, las apreciaciones sobre las habilidades y capacidades, la
intervencion de tipo cultural que promueve la convivencia, la gestion educativa para
decidir sobre el enriquecimiento de los contenidos curriculares y la organizacion de
recursos en el contexto educativo (Garcia y Agudo, 2024).

La interculturalidad y la inclusividad favorecen la diversidad, ayudan al fomento de
la convivencia entre diferentes culturas, conocimientos y habilidades mediante
encuentros dialdgicos con igualdad, justicia social y equidad (Gastiabur, Molina,
Gastiabur y Molina, 2020), la finalidad educativa de la interculturalidad es asegurar
que todos sin prejuicios a causa de género, etnia o condicion socioeconémica
puedan ser parte de la calidad educativa; es un rigor de la inclusividad como
principio (Bustamente, 2020) al igual que lo es la accesibilidad al curriculo y a las
practicas metodoldgicas (Intriago, Lema y Bargola, 2023).

De todas las concepciones tedricas que anteceden la interculturalidad e inclusividad
se constituyen en principios educativos concebidos con el propdsito de propiciar una
pedagogia para el reconocimiento de los valores y el respeto a la diversidad cultural
como binomio; se asientan en buscar que los estudiantes de diferentes origenes
culturales se sientan incluidos, aceptados y respetados durante su trayecto
formativo hasta conseguir su desarrollo integral.

En tal sentido, un modelo de gestion educativa para la interculturalidad e
inclusividad es una propuesta resolutiva nacida del seno de la gerencia escolar,
estructurada en variedad de dimensiones que responden a una politica educativa
con fines formativos para el desarrollo integral, el mejoramiento de la convivencia
institucional y la calidad educativa.

Se rige por objetivos, estrategias, técnicas, recursos, acciones; al mismo tiempo que
se direcciona a unos beneficiarios con la suprema de alcanzar el aprovechamiento
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de una cultura de la diversidad en términos de: conocimiento cultural, apropiacion
del conocimiento, intercambio para la valoracion efectiva de la diversidad, la
exaltacion de valores de justicia, equidad e igualdad y participacion democratica
para formar personas con pensamiento libre, capaces de establecer relaciones
positivas en contra de la discriminacion social, cultural y a favor del mejoramiento
institucional.

MATERIALES Y METODO

El tipo de investigacion fue descriptiva, de diseiio documental y el método de
analisis-sintesis interpretativo a consideracion de Viramontes (2024) esta
metodologia consiste en:

“Propiciar un sistema simple para analizar datos cualitativos, complementar el
proceso con otros elementos de cierre de un trabajo de investigacion y
convertirlos en resultados y hallazgos que respondan a la pregunta de
investigacion”,... la ‘“investigacion descriptiva cualitativa de sintesis
interpretativa, sugiere que se trate como maximo una idea de cada parrafo de
lo que se quiere detallar o exponer dentro de una categoria de analisis” (p.10).

Para obtener la muestra documental se usaron operadores boléanos y se
privilegiaron las plataformas digitales de datos de Scielo, Latindex y Redalyc a
criterio de Gonzalez (2024), para muestras documentales aplica la estrategia de
recopilacion bibliografica para su posterior analisis de contenido; dando como
resultado un total de trece (13) articulos en formato PDF entre los afios 2017 y 2024
mediante criterios de inclusion basados en la busqueda de descriptores como
modelo de gestion educativa, interculturalidad e inclusividad; cuatro (04)
documentos sobre educacion inclusiva de repositorios internacionales y tres (03)
relacionados con la normativa educativa en Colombia. Para complementar el
proceso con otros elementos de investigacion que se trasformaron en parte de los
resultados y hallazgos, se utilizé la Ley General de Educacién Colombia 115 (1991,
articulo 8), Ley 1381 de (2010, articulos 1y 2) y Decreto 1075 (2015).

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos cualitativos fue la ficha de
contenido bibliografico encomendada por Gonzélez (2024), al catalogarla como un
instrumento que facilita el registro de datos cualitativos, la cuantificacion de textos y
el nivel de actualizacion. El proceso de analisis-sintesis de los datos cualitativos que
se realiz6 de forma manual sin intervencion de tecnologia alguna, procediendo a la
rescritura de las palabras que se convirtieron en marcadores durante el discurso
cualitativo (Pifiero y Perozo, 2020).
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RESULTADOS

En el cuadro 1, se presenta una sintesis interpretativa a partir de la idea principal
extraida de los parrafos citados con el fin de exponer de forma simple los hallazgos
encontrados entre el conjunto de las concepciones tedricas analizadas.

Cuadro 1. Sintesis sobre concepciones tedricas que otorgan validez a la
formulacion de un modelo de gestion educativa para la interculturalidad e

inclusividad

Autor (Aio)

CONCEPCION TEORICA

Gamboa, Terré,
Maldonado y Quiroz
(2024)

Propuesta para el desarrollo de habilidades de gestion directiva con una diversidad
de funciones y adaptaciones curriculares epistemoldgicas, axiolégicas, pedagogicas
y politico-organizativa con base en ofertas inclusivas que garanticen homogeneidad,
heterogeneidad y calidad educativa.

Tirado y Heredia

Modelo de liderazgo pedagdgico directivo para concretar una efectiva gestion

(2022) educativa hacia la perfeccion de los programas y proyectos de innovacién curricular.
Ramirez y Pefa Expresion grafica y detallada de la busqueda por el mejoramiento, la motivacion y el
(2022) desarrollo personal propio de sus planificadores y beneficiarios.

Para Villalobos
(2023)

Proyecto de trabajo gerencial para el desarrollo, valoracion y atencion a la diversidad,
la promocion y la prevencion para el desarrollo de la cultura de vida desde una vision
humanista con un fuerte componente de la responsabilidad entre la familia, la
sociedad y el Estado.

Bechara (2019)

Ejemplo de buenas practicas educativas para conquistar la inclusividad.

Garciay Chen
(2024)

Representacion de acciones gerenciales establecidas para el ejercicio de practicas
pedagogicas relacionadas con el cumplimiento de objetivos curriculares y sociales de
inclusidon, cuyo componente gerencial sugiere armonizar recursos institucionales
tanto fisicos como humanos, financieros y curriculares.

Juarez, Ramos y
Segovia (2024)

Paradigma educativo establecido por los responsables de su planeacion y ejecucion,
donde se sistematiza parte de la estructura humana, fisica y financiera de la
institucion educativa, definen y establecen funciones, roles y responsabilidades como
también beneficiarios, cronogramas en tiempo y recursos especificos.

Rugel, Estévez y
Jamariz (2023)

Propuesta conformada por directivos, docentes, personal administrativo, estudiantes,
soportes de mantenimiento, padres y representantes y lideres de la comunidad
educativa para ser ejecutada en etapas segun la planeacion, coordinacion y control
de las acciones y actividades previstas.

Para Garcia-Segura
y Agudo-Jurado
(2024).

Enfoque formativo con la finalidad de romper el dafio moral que generan las practicas
discriminatorias y asegurar el intercambio oral entre colectivos culturales, la
democracia, justicia e igualdad, el conocimiento, insercion y alineacién social de los
colectivos de aprendizaje.

Gastiabur, Molina,
Gastiabur y Molina
(2020)

Programa de fomento de la convivencia entre diferentes culturas, conocimientos y
habilidades mediante encuentros dialdgicos con igualdad, justicia social y equidad.

Bustamente (2020)

Modelo para asegurar que todos sin prejuicios a causa de género, etnia o condicion
socioeconémica puedan ser parte de la calidad educativa.

Intriago, Lema y
Bargola (2023)

Modelo de accesibilidad al curriculo y a las practicas metodolégicas.

Calderén y
Mosquera (2024)

Disposiciones del sistema educativo para la incorporacion de derechos individuales
y contenidos asociados a la diversidad en todos los niveles.

Fuente: elaboracion propia a partir de los autores (2024)
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En el cuadro 1, se observa que los parrafos analizados fueron sintetizados en un
minimo de nueve (09) palabras y un maximo de cuarenta y cinco (45) palabras, de
los trece (13) documentos PDF (articulos), tres (03): es decir la mayoria reiteran en
primer lugar concebir al MGE como un modelo formativo. En segundo lugar, como,
enfoque educativo; en tercer lugar, como una propuesta educativa, el resto de los
parrafos advierte diversidad de concepciones tedricas.

DISCUSION

La diversidad de concepciones tedricas analizadas e interpretadas se considera una
limitante para describir al Modelo de gestién Educativa para Interculturalidad e
Inclusividad desde una concepcion actual ideal fundada en criterios tedricos
unificados. La diversidad con la que se presentan los datos cualitativos abarca
desde propuestas de adaptaciones curriculares, habilidades politico-organizativas,
liderazgo pedagogico, mejoramiento institucional, responsabilidad familia,
sociedad— Estado, buenas practicas, armonizacion de recursos fisicos, humanos y
financieros, convivencia entre colectivos, derechos individuales hasta calidad
educativa.

CONCLUSIONES

El proceso de complementacion de los elementos interpretados permitié concluir
que, entre la diversidad de concepciones tedricas actuales analizadas y el marco
normativo de la educacién en Colombia; los hallazgos que otorgan validez a la
formulaciéon de un modelo de gestion educativa orientado a la interculturalidad e
inclusividad en el pais se relacionan con el respeto a la diversidad cultural, la
inclusion de etnias, el desarrollo de los derechos individuales y los procesos de
gestion educativa, como la planeacién y la organizacion. En cambio, aspectos como
las adaptaciones curriculares, las habilidades politico-organizativas, el liderazgo
pedagdgico, el mejoramiento institucional, la corresponsabilidad entre familia,
sociedad y Estado, las buenas practicas, la armonizacién de recursos fisicos,
humanos y financieros, la convivencia entre colectivos y la calidad educativa, fueron
identificados unicamente como parte de las concepciones tedricas actuales.

Se necesita un modelo de gestién educativa para la interculturalidad e inclusividad
que proponga la integracion de contenidos curriculares donde se reflejen las
tradiciones de las comunidades afrodescendientes locales con la implementacion
de metodologias participativas como la Escuela de padres, la planificacion
estratégica de los recursos humanos y programas de formacion continua; para
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garantizar que tanto docentes directivos, docentes, personal administrativo, padres
y representantes estén preparados para enfrentar los desafios interculturales.
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