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RESUMEN
El estudio tiene como objetivo describir la gestion educativa en el desarrollo de competencias de
emprendimiento en estudiantes de la Universidad Simén Bolivar en Barranquilla. Se desarrollé con abordaje
epistémico metodoldgico y paradigma post — positivista, enfoque cualitativo, método etnografico, se aplicé una
entrevista semi estructurada a cuatro informantes clave. Como resultado se evidencio la articulacion de las
funciones sustantivas que generan una gestion coherente con el Proyecto Educativo Institucional del alma
mater. En conclusién, existen sinergias articuladas con los reglamentos institucionales relacionados con la
accion docente para el desarrollo de competencias emprendedoras en los estudiantes.
Palabras clave: Gestion educativa, desarrollo de competencias, emprendimiento en estudiantes.

ABSTRACT

The study aims to describe the educational management of the development of entrepreneurship skills in
students of the Simé6n Bolivar University in Barranquilla. It was developed with methodological episthemic
approach and post-positivist paradigm, qualitative approach, ethnographic method, semi-structured an
interview was applied to four key informants. As a result, the articulation of the substantive functions that
generate consistent management with the Project was demonstrated. In conclusion, there are synergies
articulated with institutional regulations related to teaching action for the development of entrepreneurial
competencies in students.
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INTRODUCCION

En una era marcada por los grandes avances de las ciencias, las tecnologias y por
efectos de la globalizacion, las instituciones de educacion superior - IES estan
llamadas a desarrollar una gestion eficiente que se traduzca en practicas
pedagodgicas orientadas a generar la creacion de empresas mediante el
emprendimiento y la innovacién, en lo cual debe prevalecer una gestion educativa
gue contribuya a fortalecer el aparato productivo de la sociedad.

Las instituciones educativas promulgan sus principios con desarrollo de politicas
para brindar un mayor nivel de la calidad educativa; su talento humano se cualifica
y en especial los docentes adquieren sus propias luchas ante la correspondencia
con las necesidades educativas de sus estudiantes, con avances para de cierta
forma transformar entornos sociales, culturales y econdémicos en especial,
desarrollar capacidades para el emprendimiento, la generacion de empresa que
casi siempre se inicia desde apoyos familiares, lo que se puede convertir con la
formacioén universitaria adecuada en una apuesta positiva hacia un progreso de las
sociedades

La gestion educativa debe contribuir con los educandos para la adquisicion de
competencias emprendedoras, mediante mecanismos que estimulen, motiven y
propicien ideas empresariales innovadoras desde el claustro universitario, en
donde el profesorado incentive habilidades, aptitudes y actitudes, que la sociedad
actual requiere para la consolidacion de su desarrollo; mediante la formacién de
individuos creativos con ideas generadoras de negocio.

Sin embargo muchos jovenes tienen temores al fracaso y abandonan los
proyectos iniciados, precisamente por la escasa aplicacion de politicas
institucionales que promuevan la extension hacia actividades de emprendimiento,
las fallas en la formaciébn académica y la falta de estrategias por parte de los
docentes para motivarlos hacia una cultura emprendedora.

En ese sentido se considera pertinente el estudio de la gestion educativa hacia el
desarrollo de competencias de emprendimiento con el fin de fomentar el desarrollo
de este tipo de competencias. Entonces ¢ Como realizar una gestién educativa que
conduzca al desarrollo de competencias de emprendimiento en estudiantes
universitarios?

El presente documento tiene como objetivo describir la gestion educativa hacia el

desarrollo de competencias de emprendimiento en estudiantes universitarios de la
Universidad Simon Bolivar de Barranquilla.
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FUNDAMENTACION TEORICA
GESTION EDUCATIVA

La palabra gestion esta ligada al proceso de administrar, en la consecucion de los
objetivos y las metas de una organizacién. Por su parte la gestion educativa es
“‘entendida como un asunto organizado y orientado a la optimizacion de procesos y
proyectos internos de las instituciones, con el objetivo de perfeccionar los
procedimientos pedagodgicos, directivos, comunitarios y administrativos que en ella
se movilizan”. (Rico 2016, p. 57).

Por su parte Larios (2016), define la gestion educativa como aquellas actividades
desarrolladas por los rectores de Instituciones Educativas Superiores (IES) que
lideran amplias secciones de las universidades en donde se integra un conjunto de
saberes bajo parametros éticos, de eficacia, capacidades de direccién y métodos
gue se extienden a la mejora continua de las practicas educativas. Las IES como
empresa social tienen entre sus propdsitos promover en su entorno el desarrollo
de empresas e innovaciones sociales para contribuir en el mejoramiento
econdémico y social, Molina y Gil (2018).

En instituciones de educacion superior esta gestion educativa debe convertirse en
un verdadero centro de produccién del saber para el desarrollo de la sociedad e
implica una serie de cambios en su organizacién y métodos de trabajo, de manera
que actien como establecimientos creadores de una ciudadania activa,
consciente, solidaria y responsable por su entorno; formadoras de profesionales,
de investigadores dotados de una cultura cientifica y humanistica, capaces de
seguirse formando por si mismos y de utilizar sus conocimientos en proyectos
transformadores Barrios (2018).

Por su parte la gestién educativa para Rico (2016), es entendida como el colectivo
de recursos, ideas, propuestas y demdas dependencias existentes en una
institucién, con el fin de alcanzar los objetivos planteados para el desempefio
eficaz, eficiente y efectivo de Ila institucion. Es importante asumir
responsabilidades para obtener resultados exitosos e innovadores y generar las
suficientes capacidades para proyectar, disefiar, analizar y evaluar politicas como
proyectos pertinentes al contexto actual; frente a estos fines se requiere que el
docente se cualifiqgue y desarrolle habilidades ante los retos, en reinventarse frente
a los cambios, estar a la vanguardia con el manejo de las tecnologias, ser
competitivos para prestar mejores servicios.
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De acuerdo con los planteamientos de los autores se define la gestidn educativa
como un proceso estructurado, organizado y orientado a la mejora de procesos y
proyectos desde las instituciones. Este direccionamiento permite trasformaciones
en la organizacién y métodos de trabajo, de manera que actien y proyecten metas
de formacién para una ciudadania activa, emprendedora, consciente, solidaria y
responsable por su entorno.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Trujillo (2014) expone que el desarrollo de competencias en la universidad es
fundamental, se preparan los estudiantes al desarrollo de un conjunto de saberes
oportunos con las demandas sociales, que les facilite participar de forma
comprometida, responsable y creadora en la vida social, en propiciar su desarrollo
constante como personas envueltas con su propia realizacion y las de sus
semejantes.

Para Gargallo, Garfella, Sahuquillo, Verde, y Jiménez (2015) el desarrollo de
competencias profesionales comprende una metodologia participativa de
ensefianza que exija el protagonismo del estudiante en la blisqueda de soluciones
éticas y eficientes a los problemas que ha de enfrentar en su préactica profesional,
asi como una evaluacion formativa del aprendizaje.

Por su parte para Guzman (2017) el enfoque por competencias procura “el
desarrollo de las diferentes capacidades que componen la estructura ontologica
del ser humano, tales como: la imaginacion, iniciativa, creatividad, adaptabilidad y
el conocimiento, entre otros; asumiendo como referente nodal, el contexto de
desemperio de los individuos y las comunidades”. (p. 111).

Lépez y Fuentes (2017), tratan las “competencias del Siglo XXI” mediante el
meétodo Skills21. Estas habilidades y destrezas convergen tanto en el desarrollo
personal como de las intenciones imprescindibles para la vida profesional. El
punto nuclear lo enfatizan con la inteligencia emocional, pues refiere que la
persona autogestiona el conocimiento ayudado por elementos que le enriquecen
para alcanzar estados felices, en comprender el verdadero objeto de su deseo.
Desde esta postura expresan que los participantes trascienden mediante
competencias interpersonales de: empatia, asertividad, comunicacion; en la
comprension y analisis de la realidad, asi como en fijar metas/objetivos, toma de
decisiones; como también la gestién del tiempo, gestion del estrés y el trabajo en
equipo en correspondencia con el liderazgo, seguimiento, adopcion de roles y
efecto espejo.
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Tomando en cuenta lo planteado por los autores se define el desarrollo de
competencias como el desarrollo de habilidades, capacidades, procesos de
desempeiio que conforman al ser humano y lo preparan en su futura vida
profesional para asumir retos, trabajar en equipo, tomar iniciativas, ser creativos,
proactivos y solidarios con sus semejantes.

EMPRENDIMIENTO EN ESTUDIANTES

La educacion centra su atencion en la formacion individual y social de la persona.
Todo proceso educativo necesariamente contempla al hombre, no sélo como un
ser capaz de conocer y saber, sino también apto para transformar, cambiar su
entorno, mediante la implementacién de proyectos innovadores y a la vez,
transformarse a si mismo y en busca de su auto superacion. Es aqui donde la
universidad en sus funciones apunta a la formacién integral dentro de los procesos
de enseflanza — aprendizaje, tomando el proceso de emprendimiento para el
desarrollo armonico de las potencialidades del individuo hacia el alcance de
competencias que les permita ser creadores de empresas sostenibles.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (2014), la
palabra emprender se deriva del latin in, que significa en, y prenderé, coger. El
cual posee cuatro acepciones, no obstante, las que mas se aplican al contexto
actual es acometer y comenzar una obra, un negocio, un empefio, especialmente
si encierran dificultad o peligro; y tomar el camino con resolucion de llegar a un
punto determinado. En ese orden de ideas, Aldana, Tafur, Gil y Mejia (2019 a),
plantean que “el emprendimiento es entendido como una forma de pensar, sentir y
actuar para la creacion de valor, lo cual permite a la comunidad educativa
proponer espacios y escenarios de formacion para construir conocimientos y
desarrollar hébitos, actitudes y valores necesarios para generar acciones
orientadas al mejoramiento personal, a la transformacion tanto del entorno como
de la sociedad”. (p. 210)

Del mismo modo, Pafios (2017) asegura que una persona emprendedora posee
un conjunto de habilidades, cualidades y comportamientos. Desde esa
perspectiva, todo individuo para generar emprendimientos innovadores debe
poseer unas destrezas y habilidades que lo estimulen a desarrollar actividades
creativas, que actualmente se traducen en competencias, por lo tanto, se requiere
de aptitud y actitud del ser y el hacer en un momento determinado para generar
valor a la sociedad desde una perspectiva empresarial. Con base en estas
premisas, una persona emprendedora posee un conjunto de habilidades,
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cualidades y comportamientos para ser exitoso con sentido ético desde lo
efectuado en su practica. Aldana, Tafur, Gil y Seijo. (2019 b)

En relaciéon con lo sefialado, De la Garza, Zabala y Lopez (2017), sefialan que las
competencias emprendedoras son aquellas capacidades, habilidades,
conocimientos, rasgos de personalidad y conductas que tienen las personas, a
través de estas competencias personales influyen en otras personas para crear o
gestionar empresas, del mismo modo, se habla de individuos emprendedores en
la busqueda de nuevas oportunidades de negocio.

De acuerdo a lo sefialado por los autores, el emprendimiento en estudiantes se
define como un proceso que se desarrolla desde una cultura y formacién integral
donde se hace posible que el participante demuestre su espiritu emprendedor
afianzado en conocimientos, habilidades y destrezas para la construccién de
productos y servicios con adicién de valor, sostenibles ademas disefiados desde
principios éticos en beneficio de las colectividades; estos mecanismos creados
abren posibilidades para el autoempleo en profesionales competitivos.

Finalmente, se considera pertinente puntualizar algunas caracteristicas de la
gestién educativa; por lo que en la tabla 1 se amplian: gestién educativa y sus
sinergias, la importancia del desarrollo de competencias en emprendimiento y
emprendimiento en los estudiantes.

Tabla 1. Gestién educativa de las IES y desarrollo de competencias en
emprendimiento

Gestién educativa y sus

Desarrollo de competencias Emprendimiento en estudiantes

sinergias
Proceso de ensefianza —  Asumir retos Vision del futuro
aprendizaje centrado en Iniciativa Convertir una idea de negocio en un
estudiantes emprendedores Trabajar en equipos proyecto
Curriculo flexible en Autoconfianza Capacidad para identificar las
emprendimiento y oportunidades Proactivos oportunidades de negocio en el
de negocio Comunicaciéon como fundamento de  entorno
Desarrollo de cultura de apoyo a la competencias emprendedoras Un pensamiento flexible que

innovacion y emprendimiento
Trabajo en equipo

Espiritu de ser solidario
Pensar en el bienestar colectivo

contribuya a generar cambios en el
entorno de manera critica

Visibilizar emprendimientos de Liderazgo Capacidad de innovar con los
éxito Creatividad recursos disponibles

Actitud creativa Innovacion Utilizacion de las herramientas
Comunicacion efectiva Metas tecnolégicas para el desarrollo del
Formacién en empresarismo Objetivos emprendimiento

Incubadora de negocios
Investigaciones de necesidades
emprendedoras

Procesos de planeacion estratégica
Crear redes de emprendedores
Realizar eventos de emprendimiento

Fuente:

Elaboracion propia a partir de

Entrepreneurship competence Framework. (2016).
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Lo mencionado, en la tabla 1 acerca de gestion educativa de la IES apunta a una
formacion integral dentro de los procesos de ensefianza — aprendizaje que tome
como base la innovacion y emprendimiento, donde se centra la atencién en el
desarrollo arménico de las potencialidades del hombre.

Esta perspectiva estimula hacia un pensamiento creativo con ideas
emprendedoras que contribuya a cambiar de mentalidad, de igual manera brinda
formacién acorde a los distintos cambios que se vienen dando por el fenomeno de
la globalizacibn como es promover una cultura de negocios, asumir retos, tener
vision de futuro, proponer un curriculo flexible ante las necesidades sociales de
creacion de empresa, uso de herramientas tecnoldgicas, entre otros.

MATERIALES Y METODOS

El paradigma que orienta epistemologicamente este estudio fue el enfoque
cualitativo. El disefio de la investigacion esta basado en el método etnografico y se
tipifica como un estudio descriptivo, Hernandez, y Mendoza, (2018); el disefio
etnogréfico proporciona una informacion de descripcion y explicacion de los
elementos y categorias que integran al sistema social: historia y evolucion,
estructura (social, politica y econémica), interacciones, lenguaje, reglas y normas,
patrones de conducta, mitos y ritos.

En tal sentido la recoleccién de la informacién converge con informantes clave
representado por cuatro docentes de la catedra de emprendimiento. Este proceso
permiti6 describir gestion educativa hacia el desarrollo de competencias de
emprendimiento en estudiantes universitarios de la Universidad Simén Bolivar de
Barranquilla. Asi mismo, se disefid un guion de entrevista semi estructurado para
la recoleccién de la informacién, luego se procedio a la codificacién de la data. Las
unidades de andlisis tratadas fueron gestion educativa, desarrollo de
competencias y emprendimiento en estudiantes.

Con el proposito de dar respuesta al objetivo se diseid una matriz de
triangulacion, se compara la informacion obtenida por los informantes para
determinar si esta se corrobora, a partir de la tendencia de evidencias y analisis
sobre un mismo aspecto o contexto; por tanto, se supone que hay coincidencia en
los resultados de la triangulacion, es decir cuando las evidencias concuerdan,
complementan y que no sea coherente con la teoria, en torno a una tendencia o
caracterizacion del objeto de andlisis que se representa en el grafico 1.:
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Grafico 1. Triangulacién

Unidades de analisis

(Gostion oducativa,
d Desarrolio de

los estudiantes )

Gestion
educativa

Postura del

investigador Autores

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Con relacion a la gréfica anterior; se sefiala en el vértice superior del triangulo el
proceso de andlisis de los aportes de los informantes clave, se colocan los
hallazgos de las unidades de andlisis; en el inferior derecho respecto a los autores
de la fundamentacion teérica y en el lado izquierdo los aportes de los
investigadores.

RESULTADOS

A continuacion se presenta el proceso de triangulacion de la categoria gestion
educativa de la IES, en este sentido los participantes expresaron que estos estan
alineados a sus funciones de docencia, investigacion, extension y proyeccién
social de la Universidad; se hizo visible la experiencia del emprendimiento desde
todas las instancias de la institucion mediante una articulacion que permite el
desarrollo emprendedor en los estudiantes, ademas se estableci6 desde los
lineamientos de la Constitucion Politica de Colombia (1991) que busca que todas
las IES fomenten la cultura del emprendimiento, promuevan el espiritu
emprendedor entre los estudiantes, egresados y comunidad para favorecer a la
innovacion, desarrollar bienes tangibles o intangibles a través de la consolidacion
de empresas (ver gréfico 2)
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Grafico 2. Competencias emprendedoras

Diaz (2014), De la Garza,
Zapata y Lopez (2017), Martin y

Castro (2014) , Trujillo (2014)

Formacion en
competencias

Inform ante emprendedoras en
los estudianres [ Estrategias ]
claves

Ideas de negocios Desde las actividades promovidas por la gestiéon
- educativa el estudiante concibe el proceso de
con bases en la comperencia de globalizacion de mercados y se prepara para
los estudianstes emprender mediante la participacion en eventos,
Fend T z convocatorias, desarrollo de proyectos propios, lo que
Participacion en convocatorias le permite adquirir determinados saberes en el area del
Proyectos emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia (2020).

De acuerdo a los resultados obtenidos de la triangulacion respecto a la formacion
en competencias emprendedoras en estudiantes desde la gestion educativa de la
IES, se evidencia que existe articulacion estratégica en las funciones de docencia,
investigacion, extension y proyeccion social en la institucion. Apuntando a una
educacioén integral que converge en estimulo e impulso de pensamientos creativos
gue se traducen en ideas emprendedoras e innovadoras para la participacion en
convocatorias y desarrollo de proyectos de emprendimiento.

Todo esto demuestra que la universidad como forjadora del capital humano
promueve la cultura de emprendimiento en sus estudiantes desde la praxis del
proceso de ensefianza — aprendizaje, nutre con un curriculo flexible que motiva al
participante a desarrollar su idea de negocio, conociendo las demandas sociales.

DISCUSION

El propdsito de la investigacion se orientd a describir la gestion educativa en el
desarrollo de competencias de emprendimiento en estudiantes de la Universidad
Simén Bolivar en Barranquilla, en el proceso de triangulacion de la categoria en
unidades de analisis, se evidencia la gestion educativa en donde se promueven
competencias emprendedoras en los estudiantes, por lo cual la institucion
contribuye desde sus reglamentos al desarrollo de conocimientos que impulsen
ideas innovadoras encaminadas a la creacion de empresas innovadoras. Dejando
claro, las IES tienen el compromiso que le corresponde hacia la sociedad como
actor clave en el tejido social contemporaneo.
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CONCLUSIONES

Los resultados derivados de la presente investigacion que tuvo como propdsito
describir la gestion educativa hacia el desarrollo de competencias de
emprendimiento en estudiantes de la Universidad Simon Bolivar de Barranquilla
demuestran que los estudiantes en la institucibn poseen competencias para el
emprendimiento con ideas innovadoras, debido a la accidn estratégica en las
funciones de docencia, investigacion, extension y proyeccion social en la
institucion.

Asimismo la accién docente favorece el desarrollo de competencias
emprendedoras mediante la aplicacion de un curriculo flexible que motiva a los
educandos a desarrollar sus ideas de negocio de acuerdo con las necesidades del
contexto y de la sociedad.

Finalmente, se hace necesario que la universidad fomente el desarrollo de
competencias en emprendimiento con el propdésito de estimular la inteligencia
emocional en el pensamiento de los estudiantes, los cuales han de ser motivados
por una formacién que facilite para los actores el proceso de ensefianza-
aprendizaje con la finalidad de potenciar la innovacion a través de proyectos
emprendedores que permitan un desarrollo social.
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